
 
 

 
 

‘U woont nu hier’ is een ontwikkelprogramma dat de medewerker toerust in het bieden van 

persoonsgerichte zorg aan de bewoner van de zorglocatie. Het programma raakt verschillende 
aspecten: kennis, vaardigheid, samenwerking, werkprocessen, attitude en cultuur. Het zorgt 
daarmee voor verbinding en duurzame leereffecten.   
 
In 7 modules worden de medewerkers meegenomen in alle aspecten van het bieden van 
persoonsgerichte zorg. Het programma is een geheel van leren en ontwikkelen. Iedereen doet via 
een E-learning zelf kennis en inzichten op en wordt hierdoor aan het denken gezet. Samen met een 
aantal collega’s uit verschillende onderdelen van de organisatie wordt tijdens een themabijeenkomst 
dieper ingegaan op de theorie en door met elkaar in gesprek te gaan inspireren zij elkaar. Iedere 
medewerker neemt de opgedane inspiratie mee naar het eigen team. Tijdens het teamoverleg maakt 
ieder team een ontwikkelplan. 
 
Alle medewerkers die in de woon-zorglocaties werkzaam zijn, inclusies de medewerkers van 
ondersteunende diensten, volgende het ontwikkelprogramma. We vragen tijdens de 
themabijeenkomsten naar de ervaringen van de medewerkers. De reacties lopen uiteen van ‘had ik 
deze scholing maar tien jaar eerder gehad’, ‘fantastisch dat de hele organisatie meedoet, we kunnen 
veel van elkaar leren’ tot ‘ik gebruik het niet direct in mijn werk, maar ik vind het enorm interessant’. 
 
Het levert het ontwikkelprogramma nu concreet op? Er wordt actief gesproken over u woont nu  hier 
door medewerkers uit allerlei onderdelen van de organisatie. Daarmee beïnvloedt het bewust en 
onbewust discussies en besluitvorming. Daarnaast wordt ook hun blik  verruimd en dat geeft een 
voedingsbodem voor leren en ontwikkelen.  
Elk zorgteam maakt een eigen ‘ontwikkelplan’ waarin ze concrete acties verzamelen die zij inzetten 
om het werk binnen hun team nog persoonsgerichter voor de bewoner te maken. 


